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Din cele mai vechi timpuri, informatia a reprezentat un element indispensabil si decisiv
in castigarea rdzboiului. Desi morfologia conflictelor evolueazd in functie de capacitdtile
militare, tehnologii, proceduri si tehnici de luptd, precum si de spatiul in care se desfdsoard,
arhitectura comunicationald a cdmpului de luptd este o prezentd constantd. Conflictualitatea
contemporand poate fi caracterizatd prin cresterea hibriditdtii si prin rolul tot mai accentuat
al informatiei atdt in spatiul fizic propriu-zis, cat si in spatiul virtual. Odatd cu digitalizarea
mediului informational (acesta afectdnd direct mediul operational), sfera informationald nu a
devenit doar un element crucial, ci chiar cdmpul de lupta in care se desfdsoard razboiul.

In rdzboiul modern, multe dintre tacticile si tehnicile utilizate de fortele armate au rolul
de a informa/influenta si nu de a distruge. Ludnd in considerare diversitatea participantilor
(combatanti, necombatanti), putem spune cd populatia civild joacd un rol preferential.
Prin urmare, interactiunea cu populatia proprie si cu populatia din zona de responsabilitate
este esentiald pentru a garanta sustinerea participdrii la conflict, precum si acceptarea
fortelor in teren. In zilele noastre, operatiile informationale sunt considerate un multiplicator
de forta in intreg spectrul operatiilor militare, iar prin intermediul tehnologiei, se pot demara
actiuni de influentare a publicului tintd. In acest articol, ne propunem sd identificim rolul
operatiilor informationale in cea mai indelungatd si mai provocatoare misiune a NATO: Forta
Internationald de Asistentd pentru Securitate/ISAF in Afganistan.
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INTRODUCERE

Conceptul INFO OPS (Information Operations) a fost dezvoltat de americani,
incepand cu anul 1990, si inclus, ulterior, in doctrina militara nationala din 1998.
in acest sens, in prima doctrind americand, operatiile informationale implicau
,actiuni intreprinse pentru a afecta informatiile si sistemele de informatii ale
adversarilor, concomitent cu apdrarea propriilor informatii si sisteme de informatii”
(JP 3-13, 1998, p. I-1), definitie care, prin caracterul sau generalist, a fost valabila
pana in anul 2006, cand a aparut o noua doctrind a operatiilor informationale.
Tot in doctrina din 1998 este mentionat si conceptul de rdzboi informational
(Information Warfare/IW), reprezentand , operatii informationale desfdsurate in
perioadd de crizd sau conflict (inclusiv rdzboi) pentru indeplinirea sau promovarea
obiectivelor specifice fatd de un adversar sau a unor adversari specifici” (1b.). In timp
ce razboiul informational tinde sa fie aplicat in timp de criza sau conflict, intrucat
tehnicile folosite presupun angajarea fortei coercitive, fapt vazut ca fiind ostil,
operatiile informationale pot fi desfasurate atat pe timp de pace, cat si pe timp
de conflict. Tn consecinta, in lipsa unei delimitdri clare intre cele doud concepte,
razboiul informational a fost eliminat din doctrina din 2006.

La nivelul Aliantei, Info Ops reprezinta , 0 functie ce presupune indrumarea
si coordonarea activitdtilor informationale pentru a crea efectele dorite asupra
vointei, intelegerii si capabilitdtilor adversarilor, adversarilor potentiali si a altor
pdrti identificate de Consiliul Nord-Atlantic, in scopul indeplinirii obiectivelor
misiunii Aliantei” (AJP 3-10, 2009, pp. 1-3). Totodata, activitatile informationale
reprezinta ,actiuni intreprinse pentru a afecta informatiile si sistemele de informatii.
Acestea pot fi desfdsurate de orice actor si includ mdsuri de protectie” (1b.).

Operatiile informationale pot fi ofensive si presupun atacarea structurii de
comanda si control/C2 a inamicului, in timp ce operatiile defensive constau in
protectia sistemelor C2 proprii de atacurile adversarului. Prin urmare, eficienta
operatiilor informationale rezulta din combinarea efectelor actiunilor ofensive
si a celor defensive, pentru obtinerea superioritatii informationale in punctele

decisive.
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INTERVENTIA DIN AFGANISTAN

Razboiul din Afganistan a inceput acum 20 de ani, in urma atacurilor teroriste
asupra Statelor Unite ale Americii, din 11 septembrie 2001. Fortele Speciale ale
SUA, sprijinite de serviciile de informatii americane, alaturi de fortele Aliantei
Nord-Atlantice au initiat operatiunea din Afganistan, sub numele de cod Enduring
Freedom. Misiunea era aceea de a invinge organizatia Al Qaeda (si pe liderul
acesteia, Osama bin Laden, suspectat de planificarea si executia acestor atacuri),
precum si indepartarea talibanilor de la putere (rasturnarea guvernului taliban).
Misiunile au fost rapid Tndeplinite. Astfel, guvernul taliban a fost inlaturat de la
putere, insa grupul taliban s-a intrunit Tn Pakistan, sub conducerea spirituala a lui
Mullah Mohammed Omar, si a inceput sa recurga la actiuni insurgente lente, pentru
a recuceri Afganistanul. De asemenea, si raspunsurile SUA par a fi fost diferite fata
de raspunsurile anterioare la atacurile talibanilor impotriva unor t{inte americane.
De atunci, talibanii si-au adaptat actiunile insurgente pentru a compensa diferenta
fata de fortele militare ale SUA si NATO. Reprezentative pentru actiunile talibanilor
erau ambuscadele si folosirea diferitelor tipuri de dispozitive explozive improvizate
(Improvised Explosive Devices/IED).

La 20 decembrie 2001, a fost infiintata Forta Internationala de Asistenta
pentru Securitate (International Security Assistance Force/ISAF), stabilita prin
Rezolutia 1386 a Consiliului de Securitate al ONU si la cererea guvernului afgan, cu
scopul de a sprijini guvernul afgan in mentinerea securitatii in si in jurul capitalei
Kabul. Dislocarea acesteia a inceput in 2001, initial sub conducerea individuala a
aliatilor NATO, iar in anul 2003, NATO a preluat comanda Fortei, care si-a extins
treptat operatiunile Tn intreaga tara (in a doua jumatate a anului 2006, ISAF s-a
extins in toata tara).

Pana in prezent, ISAF a fost cea mai indelungatd si mai provocatoare misiune
a NATO, implicand trupe din 51 de tari atat membre ale NATO, céat si partenere,
respectiv 130.000 de soldati. Ca parte a efortului comunitatii internationale,
misiunea ISAF era de a asigura guvernului afgan conditiile pentru exercitarea
autoritatii in toata tara, precum si dezvoltarea unei forte de securitate afgane care
sa diminueze capabilitatile insurgente si sa se asigure ca Afganistanul nu va mai
deveni niciodata locul preferat al teroristilor. Prin urmare, incepand cu anul 2011,
responsabilitatea privind siguranta tarii a fost transferatd, treptat, catre fortele
afgane. Dinvara anului 2013, acestea au preluat conducerea operatiilor de securitate
pe intreg teritoriul. Misiunea ISAF s-a incheiat in anul 2014, cand fortele nationale
afgane de securitate si aparare (ANDSF) au preluat intreaga responsabilitate privind
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mentinerea securitatii si stabilitdtii in Tntreaga tara. In anul 2015, NATO a lansat
misiunea Resolute Support/RSM. Spre deosebire de ISAF, aceastd misiune a fost una
necombatanta, fara angajarea fortelor in lupta Tmpotriva insurgentilor.

n ceea ce priveste implicarea Romaniei la eforturile NATO din Afganistan, tara
noastra se numara printre principalii contributori, participand atat in cadrul ISAF,
cat si Tn cadrul misiunii Resolute Support.

OPERATIILE INFORMATIONALE DESFASURATE DE NATO (ISAF)
SI ACTIVITATILE INFORMATIONALE DESFASURATE DE TALIBANI
- DIFERENTE S| ASEMANARI

in rdzboiul din Afganistan, activitdtile de modificare a perceptiilor sau de
influentare a opiniei publice au fost conduse atat de catre ISAF, cat si de talibani.
Majoritatea activitatilor au cunoscut un real succes, iar acest lucru s-a datorat
folosirii unui instrument indispensabil — informatia. in ceea ce priveste folosirea
informatiei ca instrument, am identificat multe diferente intre cele doua parti, in
raport cu modul de desfasurare a operatiilor informationale, mijloacele folosite sau
scopul urmarit. incd de la izbucnirea rdzboiului, talibanii au dovedit ci au inteles
foarte bine rolul operatiilor informationale. A spune adevarul era un aspect irelevant
pentru ei, de aceea, apelau la o mixtura intre adevaruri si minciuni, cu scopul de a
crea o permanenta stare de incertitudine.

Activitatile de razboi informational ale talibanilor au fost adesea descrise ca
fiind operatii informationale. Totusi, compararea directa a activitatilor non-cinetice
ale talibanilor cu conceptul doctrinar al NATO de operatii informationale, ce
presupune coordonarea activitatilor informationale Tn cadrul campaniilor militare,
nu este tocmai fundamentata. Chiar daca strategia ISAF era diferita de activitatile
de informare ale talibanilor, cea mai comuna asociere dintre cele doua parti ar fi
folosirea unei tehnici comune: propaganda. Operatiile informationale desfasurate
de ISAF au avut caracter legitim, iar descrierea activitatilor talibanilor prin prisma
terminologiei NATO le-ar putea conferi si acestora acelasi caracter. Prin urmare,
acest aspect ne determina sa folosim termenul de activitdti informationale pentru
a descrie strategia talibanilor de a informa si influenta opinia publica.

Desi nu faceau diferenta intre activitatile desfasurate, talibanii recurgeau la
tehnici precum propaganda, contactul cu liderii locali, postura si sprijinul populatiei
locale, distrugerea fizica etc. In conceptul doctrinar al NATO, aceste activitati au
corespondent in operatii psihologice (Psychological Operations/PSYOPS), angajarea
liderilor cheie (Key Leaders Engagement/KLE), prezenta, postura si profil (Presence,
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Profile and Posture/PPP), cooperarea civil-militara (Civil-Military Cooperation/
CIMIC) etc. Ei vedeau aceste activitdti ca pe niste mdsuri, pentru a crea efectele
dorite si nu ca pe niste activitati distincte.

in incercarea de a intimida sau a constrange, talibanii foloseau night letters?,
majoritatea scrise de mana, care erau trimise unor destinatari bine alesi, cu intentia
de a le schimba comportamentul. Majoritatea activitatilor se bazau pe comunicarea
directa, fata in fata cu liderii locali sau cu batranii satelor, pentru a-i convinge sa
nu sprijine actiunile ISAF sau ale GIROA (Guvernul Republicii Islamice Afganistan/
Government of the Islamic Republic of Afghanistan).

Mesajele talibanilor erau transmise si prin emisiuni radio, prin CD-uri, DVD-uri
ce erau disponibile Tn pietele si bazarele din toata tara. Dar, activitatile de informare
ale talibanilor nu se limitau la populatia afgand, ci tinteau si opinia publica mondiala,
prin intermediul mass-mediei internationale, al cablurilor TV, satelitilor, internetului
si diferitelor site-uri web.

La fel de importanta a fost si functia CIMIC, prin intermediul careia talibanii
asigurau populatia locald de sprijinul lor. Scopul acesteia era de a intari mesajul
conform caruia acestia erau cu mult mai capabili sa sprijine populatia decat o faceau
ISAF sau GIROA, in special in zonele unde ISAF si Fortele Nationale de Securitate
afgane (Afghan National Security Forces/ANSF) nu puteau asigura o prezenta
efectiva.

O chestiune cheie ce a influentat mediul informational era perceptia timpului.
Talibanii aveau un mod distinct de masurare a timpului, iar schimbul de informatii
se realiza foarte rapid. Cand venea vorba de daune colaterale, putem spune ca
acestia profitau de greselile fortelor NATO, pentru ca reprezentantul acestora in
presa internationald se afla tot timpul cu un pas inaintea ISAF. Apelau la o mixturd
de minciuni si adevaruri, pentru a pune ISAF intr-o pozitie dezavantajoasa. Pana ca
ISAF sa finalizeze operatiunea si sa ia act despre un incident cu daune colaterale,
purtatorul de cuvant al talibanilor deja raporta incidentul presei internationale,
facand replicile ISAF tot mai dificile. Cand ISAF gresea, talibanii erau tot timpul
pe pozitie si foloseau informatiile in scopuri propagandistice. Acestia raspandeau
mesaje conform carora ISAF omoara civili afgani nevinovati, mesaje ce veneau
in contradictie cu argumentul ca ,fortele coalitiei sunt prietene, aducdnd pace
si progres/dezvoltare” (Mufioz, 2012, p. 38).

1 Scrisori anonime — cunoscute sub denumirea de shabnamah, acestea reprezintd forma traditionala de
comunicare in Afganistan. Erau folosite pentru a ameninta indivizi sau grupuri de indivizi care erau suspectati
de colaborarea cu fortele coalitiei. De obicei, destinatarii erau satenii si batranii si erau amenintati inclusiv cu
moartea dacd nu se supuneau cerintelor talibanilor.
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De exemplu, la producerea unui eveniment, talibanii apareau in fata presei
internationale Tn maximum 60 de minute, considerabil mai repede fata de timpul
de contracarare al ISAF. Pentru a contracara sau infirma mesajele talibanilor despre
producerea unor evenimente, ISAF avea nevoie, pentru derularea investigatiilor, de
confirmarea producerii acestor evenimente si de aprobarea pe cale ierarhica Tnhainte
de a aparea in fata presei internationale. Acest exemplu poate confirma perceptia
armatei americane in perioada petrecuta in Afganistan: ,We’ve got the watches,
but they’ve got the time”. (,Am cdstigat ceasurile, dar timpul este de partea lor”).
(Gant, 2009, p. 12).

De la invazia sovietica produsa in 1979, nu s-au schimbat foarte multe in ceea ce
priveste starea constanta de razboi. Talibaniiisi mentineau pozitia de luptdtori pentru
libertate (AP Newx, 2021) (asa cum i-a numit presedintele american Ronald Reagan)
si Tncercau sa portretizeze fortele NATO asemenea trupelor militare sovietice, atat
timp cat Tn memoria colectiva afgana inca mai ddinuia amintirea invaziei.

Pentru ca nu purtau uniforme, talibanii se integrau cu usurinta in randul satenilor.
Mai mult decat atat, cunoscand foarte bine cultura populatiei afgane si facand
adesea referire la Coran, mesajele acestora primeau legitimitate si autoritate, avand
un impact de durata. Totodata, mesaje precum ,The talibans will be here when ISAF
is gone”, ,,Afghanistan is the graveyard of Empires”, ,The infidels are deliberately
killing our women and children”, ,,ISAF soldiers are foreigners and GIRoA are their
puppets”. (,Talibanii vor fi aici cand ISAF va dispdrea”, ,,Afganistanul este cimitirul
imperiilor”, , Infidelii ne ucid in mod deliberat femeile si copiii”, ,,Soldatii ISAF sunt
strdini, iar reprezentantii Guvernului Republicii Islamice a Afganistanului sunt
marionetele lor”.) (Nissen, 2007, p. 7) etc. erau eficiente in contracararea mesajelor
ISAF si ale GIROA. Pe langa acestea, in perioada 2001-2014, talibanii au desfasurat
actiuni cinetice, pe care le exploatau ulterior in scopuri propagandistice. Ei apelau
chiar la revendicarea unor actiuni pe care nu le-au desfasurat si pe care si le asumau
pentru propaganda.

in ceea ce priveste interventiile ISAF in Afganistan, majoritatea constau in
operatii cinetice, bazate pe manevra. Aceste operatii erau sprijinite de operatiile
informationale (Info Ops) si operatiile psihologice (Psychological Operations/PSYOPS),
dar principalele mijloace folosite ramaneau, in continuare, actiunile cinetice.

Contrar talibanilor, care nu faceau distinctie intre nivelurile operationale (strategic,
operational, tactic) si nu-si limitau activitatile informationale la un anumit nivel,
ISAF isi restrangea operatiile informationale la nivelurile operational si tactic.
Unii planificatori erau chiar neobisnuiti cu integrarea acestor operatii non-
cinetice Tn cadrul operatiilor militare si cu efectele pe care puteau sa le obtina.
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Pentru ca doctrina oferea putine instructiuni, orientari si indrumari privind
integrarea operatiilor informationale in operatiile unitatii, comandantii trebuiau
sa le configureze singuri. Prin urmare, in masura in care comandantii considerau
necesara sau importanta integrarea operatiilor informationale in operatiunile lor,
acestia 1si exprimau intentia prin stabilirea unor obiective si abia atunci integrarea
acestora devenea importantad si pentru staff-ul lor sau pentru subordonati.

Am putea conchide ca actiunile ISAF se desfasurau sub o presiune constanta,
fiind obligati sa ofere rezultatele progresului in Afganistan, in timp ce talibanii
urmareau sa atraga si sa mentina populatia de partea lor sau macar sa fie neutra.

MIJLOACE DE DISEMINARE A INFORMATIILOR

Interventia din Afganistan a fost consecinta atacurilor teroriste din 11 septembrie,
dar, odata cu trecerea timpului, aceasta tema nu mai avea aceeasi rezonanta printre
afgani. Diferenta viza, Tn primul rand, actiunile propagandistice, care nu se mai
focalizau pe ceea ce le-au facut teroristii americanilor, ci pe ceea ce le produceau
afganilor. Totodatd, mesajele ISAF cdutau sprijinul comunitatii afgane, pentru
eliminarea diferitelor amenintari (IED etc.) si sublinirea rolului guvernului si al
armatei afgane in asigurarea unei vieti mai bune.

Cativa ani mai tarziu, in decembrie 2009, presedintele Barack Obama a declarat
ca fortele vor ramane in Afganistan si vor conduce un ,rdzboi de necesitate”, cu
scopul de a opri Al Qaeda sa-si restabileasca un nou sanctuar pe care sa-l foloseasca
pentru a ataca din nou SUA: ,Nu trebuie sd uitdm niciodatd: acesta nu este un
rdzboi la alegere. Acesta este un rdzboi de necesitate. Cei care au atacat America pe
11 septembrie comploteazd sd o facd din nou. Dacd nu va fi controlatd, insurgenta
talibanilor va insemna un refugiu si mai mare, din care Al Qaeda ar putea complota
pentru uciderea mai multor americani”. (The New York Times). Acest mesaj a
obtinut o oarecare credibilitate, atat timp cat aceasta tema se focusa pe Al Qaeda si
teroristii straini care si-au stabilit tabere in Afganistan. Cu toate acestea, majoritatea
afganilor nu au vazut niciodata o tabara de antrenament a teroristilor si nu au
interactionat deloc cu Al Qaeda.

Efortul de a eticheta talibanul ca fiind terorist a dus la pierderea credibilitatii,
pentru ca audienta tinta nu considera talibanul ca fiind un terorist international.
Totodata, pashtunii pareau sa nu accepte premisa conform careia talibanii aveau
de-a face cu atacurile din 11 septembrie 2001. Mai mult, continuarea razboiului
fmpotriva terorismului dupd inlaturarea lui Osama Bin Laden i-a facut pe majoritatea

membrilor Al Qaeda sa fuga din tard, abandonandu-si taberele. Prin urmare,
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justificarea ocupatiei straine a devenit si mai putin credibila. Practic, eficienta/
viabilitatea rézboiului Tmpotriva terorii s-a diminuat treptat. In Afganistan, au
avut loc acte de terorism mai multe ca niciodata. Numarul atacurilor sinucigase si
amplasarea IED-urilor a crescut semnificativ, la fel ca si efectivele fortelor, respectiv
numarul operatiilor de lupta desfasurate.

Talibanii au inceput sa dezvolte o propaganda bazata pe invinovatirea ocupatiei
strdine si pe faptul c3, de indata ce fortele straine vor parasi teritoriul Afganistanului,
va fi pace. De aici am putea conchide ca vorbim despre un razboi intre idei, de
vreme ce americanii sustineau ca sunt in Afganistan pentru a suprima terorismul,
iar teroristii sustineau ca ocupatia straina era cauza terorismului. De exemplu, la
cateva luni dupa invazia Afganistanului de catre fortele contrainsurgente, unitatile
PYOPS au realizat un video n limbile dari (farsa) si pastho, cu grafica si muzica
afgana, pentru a raspandi mesajul privind justificarea prezentei lor in Afganistan.
Analizand acest exemplu din punct de vedere al eficientei, cei care vizionau filmul
nu ntelegeau imaginile cu avioanele care se prabuseau in cladiri inalte, pompieri,
oameni alergdnd, moloz, praf etc. Mai mult decat atat, multi localnici afgani nu au
vazut niciodata un televizor si nu putini erau cei care vazusera fotografii cu orasul
New York. Tot ce au inteles era ca ceva s-a intdmplat. Acest lucru indica esecul
comunicarii vizuale, pentru ca publicul tinta nu a inteles imaginile si nu le-a asociat
cu lupta antiterorista. Majoritatea populatiei pasthune nu a vazut niciodata un
zgarie-nori si nu a asociat desenele si fotografiile din World Trade Center cu cladiri
pline de oameni, aflate in pericol. Totodata, acestia nu au vazut niciodata avioane si
nu realizau ca acele avioane erau pline cu oameni nevinovati.

Operatiile cinetice au avut un rol decisiv in razboiul din Afganistan, dar era
nevoie ca ISAF sa mute accentul catre Info Ops, in special in ceea ce priveste sprijinul
si Increderea populatiei. Talibanii au inteles foarte bine acest centru de greutate si
au depus eforturi considerabile in discreditarea actiunilor ISAF si ale comunitatii
internationale, ca si in mentinerea sprijinului populatiei afgane pentru a ameninta
coeziunea Aliantei.

Pentru a perturba legdturile de comunicatii si reteaua de aparare aeriana,
fortele contrainsurgente dispuneau de avioane precum EC-130H Compass Call,
care conduceau bruiaj de baraj/barrage jamming cu frecventele C2 afgane si EA-6B
Prowler, care insoteau avioanele de atac pana la tinte. Aceasta a permis o distrugere
rapida a sistemelor de aparare aeriana integrata (Integrated Air Defense Systems/

IADS), a sistemelor C2 si a fortelor afgane de la sol.
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inincercarea de a convinge luptitorii talibani si se predea, brosurile si difuzirile
radio subliniau capabilitatile fortelor constrainsurgente si inutilitatea unei lupte
continue, avand Tn vedere ca liderii talibani si Al Qaeda s-au ascuns si au parasit
campul de lupta. Radioul s-a dovedit a fi un mijloc eficient de transmitere a mesajelor,
iar fortele americane au continuat sa sponsorizeze unele statii din Afganistan, in
special pe cele comerciale sau pe cele controlate de guvern.

Pliantele si emisiunile radio aveau rolul de a convinge populatia afgana sa ofere
informatii care ar putea conduce la capturarea lui Osama Bin Laden si a liderilor
talibani. Cei care ofereau informatii erau recompensati. Totodata, pliantele ofereau
informatii despre operatiile de asistenta umanitara (Humanitarian Assistance/HA)
care se desfasurau in paralel cu operatiile de lupta. Aceste produse descriau natura
operatiilor de asistentd umanitara, precum si modul in care afganii puteau beneficia
de acestea. Avantajul pliantelor era acela ca puteau fi aruncate din avioane sau
elicoptere dincolo de zona de patrulare a fortelor. Avand in vedere alfabetizarea
redusa, fortele de coalitie foloseau cu preponderentd imagini sugestive in
detrimentul textului, un efort pentru a ilustra mesajul vizual. Talibanii nu beneficiau
de acest avantaj, pentru ca nu aveau avioane. Pliantele contineau mesaje precum:
,The U.S. military is the friend of Afghan people”, ,We are here to help” sau
,We know where you are” (,Fortele militare ale SUA sunt prietene cu poporul
afgan”, ,Suntem aici sd ajutdm”, ,Stim unde sunteti”) (Mufioz, p. 100), cu referire
la liderii talibani.

Un alt mijloc de transmitere a mesajelor era reprezentat de ziare si reviste.
Acestea erau distribuite Tn zone aglomerate precum scoli, restaurante sau magazine.
Dar, si aici, rata de analfabetism era una crescuta, iar cine stia sa citeasca se bucura
de un anumit statut si 1i putea influenta pe altii.

Retelele sociale si internetul au avut un rol esential de ambele pérti. In iunie
2009, Associated Press a anuntat cd fortele americane din Afganistan au lansat
0 pagina de Facebook, un canal de Youtube si Twitter. Ca parte a efortului de
comunicare, aceste mijloace , ar ajuta fortele militare sd ajungd la cei care isi procurd
informatiile din mediul online mai degrabd decdt prin intermediul materialelor
printate”. (Ngo, 2009). Principalul scop al acestor site-uri era ,sd contracareze
propaganda talibanilor, despre care se spune cd publicd, in mod frecvent, declaratii
despre cdti soldati americani au fost ucisi de cdtre fortele talibane sau despre
cdti civili ar fi fost ucisi in raidurile aeriene. Acesta este un rdzboi informational pe
care, conform unor oficiali americani, fortele militare il pierd”. (1b.). Talibanii se bazau

peinternet pentruaraspandiideologia sipropaganda, iar ceicare obtineau informatii
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pe internet aveau obligatia sa le transmita mai departe. Dar, activitatea talibanilor
nu se limita la populatia locala, ci putea fi directionata si spre audienta straina,
cu scopul de a castiga sustinere pentru cauza lor. Chiar daca erau neplanificate,
intruziunile si inducerile Tn eroare pe retelele radio afgane si talibane, desfasurate
de fortele speciale, au ajutat la ghidarea avioanelor catre tinte. Fortele speciale, din
postura de luptatori talibani la radio, au convins fortele talibane care erau atacate sa
ofere feedback, sa ofere corectii la tinta pentru atacurile aeriene, talibanii raportand
cat de departe si in ce directie explodau bombele. Fortele Speciale foloseau acele
informatii si corectau traiectoriile bombelor care atacau acele pozitii. Totusi,
deasupra Afganistanului nu cadeau doar bombe, ci si provizii de asistentd umanitara
in zonele identificate ca ducand lipsa de alimente, de la inceputul atacurilor.
Avioanele de transport aruncau containere din plastic cu ratii oferite de fortele de
coalitie in scopul prevenirii foametei in randul populatiei afgane. Tot in acele zone
erau distribuite pliante care descriau ce contineau acele containere. Chiar daca erau
rare, pentru diminuarea insurgentei, erau amplasate si panouri publicitare.

Comunicatele si conferintele de presa zilnice aveau rolul de a informa
Pentagonul si conducerea fortelor privind actiunea din ziua precedenta si erau
date exemple de atacuri conduse de fortele coalitiei, finalizate cu succes. Un punct
slab privind comunicatele de presa era timpul indelungat pana la finalizarea si
aprobarea acestora. De exemplu, cand plutonul care actiona intr-o anumita zona
era implicat intr-un eveniment, comandantul de pluton intocmea un raport in care
descria cele Intdmplate. Acest raport parcurgea intregul lant de comanda, pana
ajungea la ofiterul responsabil de operatii informationale de la nivel brigada, care
scria un comunicat de presa, in englezd, in care informa esaloanele superioare
despre producerea evenimentului. insd, trecerea raportului prin intregul lant de
comanda ducea, adesea, la pierderea claritatii, a contextului de producere si chiar la
pierderea actualitatii. Uneori, comandantii de la nivel tactic minimizau evenimentul
doar pentru a nu mai implica intregul lant de comanda in operatiunile sale.

n timp ce operatiile cinetice au contribuit la infrAngerea talibanilor si a trupelor
Al Qaeda, conditiile pentru succesul din Afganistan puteau fi setate si prin operatii
de influenta. Cel mai mare succes PSYOPS a avut loc in comunicarea face to face,
fiind considerata cea mai buna modalitate de a raspandi informatia. Prin intalnirile
cu jirgas?, puteau fi organizate angajarea liderilor cheie si stabilirea relatiilor cu
reprezentanti ai mass-media afgane. Odata ce auzeau in mod direct de la soldati

2 Consiliul local de batrani.
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ca ei sunt acolo pentru a-i ajuta si a le oferi securitate si ca singurul lor obiectiv
era acela de a infrange terorismul, mesajul capata credibilitate. Aceasta functie
PSYOPS i facea pe soldati sa se simta precum niste ambasadori ai bunavointei.
Rolul era contracararea propagandei talibane, care, oricum, era vazuta de
majoritatea afganilor dintr-un unghi negativ. Totodata, audienta afgana nu era
omogena, iar audienta cheie pentru obiectivele contrainsurgente era cea pashtuna,
care reprezenta aproximativ 42% din populatia afgana si care cuprindea zonele in
care insurgenta talibana era cea mai puternica.

CONCLUZII

Diferenta dintre ISAF si talibani in razboiul informational a condus la o asimetrie
tactica si normativa care a functionat bine pentru talibani, cel putin in sfera
comunicationala. Acest avantaj i-a facut eficienti in influentarea audientei locale si a
opiniei publice internationale. Se pare ca talibanii au fost mai eficienti in activitatile
informationale decat au fost in activitatile tactice, prin urmare, ei nu s-au straduit sa
castige bataliile la nivel tactic. Ei au cautat, mai degraba, sa provoace cat mai multe
daune pentru a submina atat credibilitatea ISAF, cat si angajamentele comunitatii
internationale in Afganistan. Ei au Tncercat sa domine sfera informationala prin
orice mijloace, in timp ce ISAF a interactionat diferit cu media, fiind constransa de
consideratii legale, politice, etice in diseminarea mesajelor.

Pentru ca fortele contrainsurgente sa faca fata in Afganistan, acestea trebuiau
sa castige razboiul informational, iar una dintre preconditii era aceea de a castiga
sprijinul populatiei. Pentru ca acest lucru sa se realizeze, trebuia sa fie recunoscut
la toate nivelurile, in cadrul NATO, ca razboiul informational sau batalia asupra
perceptiilor era la fel de importanta, poate chiar mai importanta decat angajarea
fizica a fortelor si mijloacelor. Cu alte cuvinte, era vorba de castigarea increderii
populatiei locale si nu de distrugerea fizica.

Batalia informationald a fost una asimetrica si caracterizata, in primul rand, de
modul in care talibanii au condus activitatile informationale si cum a condus ISAF
Info Ops. De aici putem trage urmatoarele concluzii:

ISAF a condus operatii cinetice in sprijinul cdrora s-au aflat activitatile
informationale, in timp ce talibanii au condus activitdti informationale sprijinite de
operatii cinetice.

ISAF cduta sa demonstreze capabilitdtile folosind Info Ops, in timp ce talibanii

foloseau intimidarea si constrdngerea pentru a transmite mesajele.
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