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In aviation, the flight instructor has a central role in the pilot training process, going beyond
the mere transmission of technical and fundamental knowledge to the point of engaging
in shaping character, attitudes, and safety culture. In this process, the instructor has to
be involved in every aspect of the pupils’ development. Therefore, this article explores the
complexity of the instructor’s roles, such as mentor, leader, teacher, moral evaluator, coach,
psychologist, innovator, and risk manager, analyzing how each contributes to the development
of modern pilots.

Based on specialized literature and current needs, we propose a hierarchical conceptual
model that integrates all these roles and offers a different perspective on training. By writing
this article, we aim to synthesize a theoretical and practical framework for an optimal model
of a flight instructor, capable of meeting current demands of global aviation.
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INTRODUCERE

Formarea profesionala a unui pilot Tn vremurile moderne este un proces
complex, care depaseste simpla acumulare de cunostinte tehnice, teoretice si
practice. Aviatia contemporana este definita de o automatizare extinsa, sisteme
integrate de management al zborului, masuri riguroase de siguranta si o nevoie
constantd de adaptabilitate la scenarii operationale imprevizibile. Tn acest context,
instructorul de zbor devine nu doar un transmitdtor de cunostinte tehnice, ci si
un dezvoltator de competente non-tehnice, un promotor al gandirii critice si un
sustindtor ferm al culturii de siguranta. Rolul sau este fundamental in a crea puntea
intre teorie si practica, formand o legatura intre abilitdtile necesare operarii unei
aeronave si comportamentele si atitudinile esentiale intr-un mediu complex si
dinamic. Acesta este si motivul pentru care, in cadrul demersului nostru stiintific de
evidentiere a acestui rol, ne-am bazat, cu preponderentd, ca metode de cercetare
pe analiza teoretica si pe studiul comparativ al lucrarilor de specialitate existente
in domeniul aviatic, cu impact in cadrul studiului pregatirii pilotilor.

Potrivit Organizatiei Aviatiei Civile Internationale — ICAO (ICAO, 2013,
p. I-3-8), calitatea instruirii, atat in faza initiala, cat si in cea recurenta, determina
nivelul de performanta si rezilienta operationald al individului. Documentul ICAO
9995 subliniaza ca pregatirea pilotilor ar trebui sa fie centrata pe competente
(Competency-Based Training and Assessment — CBTA), concentrandu-se pe
dezvoltarea competentelor cognitive, emotionale si decizionale. Agentia Uniunii
Europene pentru Siguranta Aviatiei — EASA si Administratia Federald a Aviatiei —
FAA sustin aceleasi standarde, argumentand ca simpla transmitere de cunostinte
sau reproducerea procedurilor standard nu mai este eficientd si suficienta.
Instructorul trebuie sa Tncurajeze gandirea critica, analiza erorilor si adaptarea
comportamentelor Tn scenarii complexe si neprevazute (EASA, Easy Access Rules
for Flight Crew Licencing, 2020, pp. 882-884; FAA, Aviation’s Instructor Handbook -
FAA-H-8083-9B 2020, cap. 7, pp. 4-8).

Un aspect important, frecvent abordat in literatura de specialitate, este
componenta non-tehnicd a pregatirii pilotilor. Studii precum cele ale lui Salas si
colab. (Salas, Tannenbaum et al. 2012, pp. 84-87) arata ca abilitati precum CRM
(Crew Resource Management), constientizarea situationalda si managementul
stresului sunt responsabile pentru mai mult de 70% din succesul operational
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in activitatile aeronautice. Aceste abilitati nu pot fi dezvoltate exclusiv prin studiu
individual; ele necesita ghidaj, mentorat si feedback continuu din partea unui
instructor experimentat. Prin urmare, instructorul de zbor devine o parte esentiala
in modelarea atitudinii si comportamentului elevilor, servind drept prim exemplu,
real, pentru elevul pilot in gestionarea presiunii, comunicarii si a managementului
sigurantei operationale.

De asemenea, exista o dimensiune culturald, care influenteaza direct relatia
dintre instructor si elev. Cercetarile bazate pe modelul cultural Hofstede (Hofstede,
1984, pp. 72-78) arata ca, in tarile cu incredere scazutd in guverne, precum unele
parti din Asia de Est, elevii sunt mai putin predispusi sa adreseze intrebari sau sa
ofere feedback obiectiv. Pe de alta parte, in culturile occidentale, unde abordarea
este mai participativa, instructorul este adesea vazut ca un partener in procesul de
invatare si, cel mai important, comunicarea este bidirectionald. Astfel, instructorul
trebuie sa fie flexibil si adaptabil la fiecare situatie, sa recunoasca aceste diferente
culturale si sa isi modifice stilul de predare pentru a mentine eficienta dorita a
instruirii.

n plus, noile tehnologii si metode inovatoare utilizate in formarea pilotilor
remodeleaza rolul instructorului. Programele moderne, precum Evidence-Based
Training — EBT (Hwang, Kim, 2023, pp. 88-95) si Line-Oriented Flight Training — LOFT
(Dismukes et al., 1997, pp. 3-7), incurajeaza instructorii sa actioneze ca facilitatori
si evaluatori ai performantei complexe, concentrandu-se pe dezvoltarea gandirii
adaptive si pregatirea cursantilor pentru scenarii atipice si critice. Potrivit EASA
(2020, pp. 216-218), instructorii implicati Tn EBT trebuie sa fie capabili sa creeze
situatii dinamice, sa evalueze abilitatile cursantilor Tntr-un cadru holistic si sa ofere
feedback detaliat orientat spre identificarea cauzelor fundamentale ale erorilor.

n acelasi sens, existd o constientizare tot mai mare a importantei dezvoltarii
abilitatilor de coaching si consiliere, ca extensie a metodelor traditionale de predare.
FAA (2020, cap. 7, pp. 4-8) recomanda ca instructorii sa adopte predarea centrata
pe elev, incluzand feedback constructiv, autoreflectie si debriefing aprofundat dupa
zbor. Aceste practici sunt necesare pentru a-i ajuta pe elevi sa-si dezvolte capacitatea
de a-siintelege si corecta propriile erori. Cercetdrile au aratat ca o astfel de abordare
nu aduce beneficii doar performantei tehnice, ci si increderii si motivatiei elevilor
(Seung et al., 2024, pp. 237-239).

n continuare, vom prezenta rolurile variate pe care un instructor de zbor trebuie
sa le Indeplineasca pentru a raspunde cerintelor actuale de pregatire a celor mai
buni elevi piloti din domeniul aviatiei.
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ROLURILE INSTRUCTORULUI DE ZBOR

Rolurile instructorului de zbor au evoluat semnificativ in ultimele doua decenii,
pe masura ce cerintele aviatiei au devenit mai riguroase. Evolutia standardelor
internationale de sigurantd, cresterea complexitatii operatiunilor de zbor si
integrarea competentelor non-tehnice au determinat academiile de aviatie
din intreaga lume, precum CAE Global Academy, Lufthansa Aviation Training,
Oxford Aviation Academy sau Emirates Aviation University, sa adopte o abordare
multidimensionala a instruirii pilotilor (Salas et al., 2012, pp. 76-86).

Modelul traditional centrat pe relatia unidirectionald dintre instructor si elev
s-a extins pand in punctul in care instructorul devine, in acelasi timp, facilitator al
fnvatarii, antrenor, evaluator de comportament sau mentor. Dincolo de capacitatea
de a transmite altora tehnici de pilotaj, accentul a crescut din ce Tn ce mai mult
pe dezvoltarea abilitatilor non-tehnice, precum comunicarea, procesul decizional,
managementul stresului, munca Tn echipa si cultura sigurantei — elemente esentiale
pentru reducerea erorilor umane si Tmbunatatirea performantei echipajului
(Flin, O’Connor, 2008, pp. 27-45).

Mentor

n prezent, mentoratul este recunoscut ca una dintre cele mai influente metode
de Tnvatare in contexte cu responsabilitate ridicata, iar aviatia este un domeniu
exemplar in acest sens. Instructorul de zbor actioneaza tot mai mult ca mentor
— calitate care 1l determind sa ghideze elevii nu doar in procesul de insusire a
procedurilor operationale, ci siin dezvoltarea identitatii profesionale, a unei atitudini
sanatoase fata de managementul riscului, responsabilitate si proces decizional.
Acest rol este complex, deoarece implica elemente cognitive, emotionale si sociale
laolalta, eficienta sa fiind bine documentata in studiile din aviatie si in literatura de
specialitate.

in pregitirea pilotilor, mentoratul depdseste rolul traditional de instructor,
devenind un mecanism esential pentru cresterea profesionala si personala a pilotilor.
Instructorul-mentor ofera nu doar indrumare tehnica, ci si sprijin Tn modelarea
valorilor, atitudinilor si rezilientei psihologice. Conform FAA (2020), mentoratul
contribuie la dezvoltarea unui climat de invatare bazat pe incredere, in care elevii
se simt Tncurajati sa puna intrebari, sa greseasca si sa reflecteze asupra actiunilor
lor. Pe baza modelului lui Kram (Kram 1985, pp. 32-38), mentoratul poate fi impartit
in doua dimensiuni: sprijin instrumental (ghidaj, feedback, planificare a carierei) si
sprijin psihologic (incurajare emotionala, modelare comportamentala).

Cercetatori precum Clutterbuck (Clutterbuck, 2004, pp. 47-53) si Goleman
(Goleman, 1998, pp. 92-97) subliniazd ca mentorii eficienti manifesta nu doar

MANAGEMENTUL RESURSELOR PENTRU APARARE 629



George-Adrian AIONESEI ¢ Cristian DRAGOMIR

expertizd tehnica, ci si empatie, inteligenta emotionala si capacitati reflexive, care le
permit sd construiascd o relatie de tip , peer-to-peer” cu elevul. In plus, sesiunile de
debriefing reflexiv (Brookfield, 1995, pp. 66-72) contribuie substantial la procesul
de nvatare, stimuland gandirea critica si constientizarea procesului decizional in
timpul zborului.

De asemenea, numeroase studii realizate de diferiti cercetatori (Helmreich,
Merritt, 2001, pp. 85-90; Reason, 1990, pp. 173-178) aratd ca mentoratul activ
contribuie la reducerea erorilor operationale de zbor si intareste cultura de
siguranta.

Lider

n contextul pregatirii pilotilor, instructorul de zbor indeplineste inevitabil rolul de
lider nu doar prin autoritatea operationala, ci, mai important, prin impactul asupra
culturii organizationale, comportamentului elevilor si dezvoltarii competentelor
non-tehnice. Leadershipul demonstrat de instructor influenteaza direct atitudinile
cursantilor fata de responsabilitate, comunicare, managementul riscului si siguranta
(Kankietal., 2019, pp. 70-75, 94-102). Cercetarile recente subliniaza ca un leadership
eficient in educatia din aviatie presupune o forma relationala de autoritate, bazata
pe inteligentd emotionald, adaptabilitate si influenta pozitiva (Goleman et al.,
2013, pp. 34-41; Yukl, Gardner, 2019, pp. 268-273). De asemenea, instructorii care
manifesta empatie, ascultare activa si capacitatea de a construi incredere — abilitati
specifice unei abordari de tip ,servant leadership” — faciliteaza nu doar invatarea
tehnica, ci si dezvoltarea unor piloti constienti de rolul lor in cadrul echipajului,
capabili sa actioneze prompt atat in mod colaborativ, cat si autonom.

Studiile din domeniul aviatiei arata constant ca un leadership autoritar, inca
prezent in unele medii educationale, poate afecta negativ comunicarea in echipaj
si poate inhiba initiativa din partea elevilor, ceea ce poate duce la cresterea riscului
aparitiei de erori (Salas et al., 2012, pp. 76-78; Helmreich, Merritt, 2001, pp. 79-89).
Pe de alta parte, un leadership transformational, centrat pe valori, viziune si
dezvoltare personald, este asociat cu performante operationale superioare si o
cultura de sigurantd puternica (Bass, Riggio, 2006, pp. 42-48). Aceasta abordare
este aplicata tot mai mult Tn academiile de aviatie din intreaga lume, unde
instructorii sunt pregatiti pentru practicarea leadershipului adaptiv, comunicare in
echipd si dinamica factorilor umani. In plus, abilitatile de leader ale instructorilor
devin esentiale in momentele de incertitudine, cand poate aparea stresul si erorile.
FAA Instructor’s Handbook (2020, cap. 7, pp. 6-8) evidentiaza faptul ca modulin care
un instructor reactioneaza la o greseala sau la o situatie critica determina atitudinea
pe termen lung a elevului fata de risc, responsabilitate si Tnvatare reflexiva.
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Astfel, leadershipul adaptiv, capabil sa integreze diversitatea culturala si diferentele
de stil cognitiv, devine o componenta strategica a instructorului modern.

Profesor

Instructorul de zbor, in rolul de profesor, face mai mult decat sa transmita
cunostinte elevilor. El este responsabil sa i invete cum sa invete si, in cele din urma,
sa creeze o abordare aplicata, reflexiva si centratda pe competente. Astazi, evolutia
strategiilor de invatare precum CBTA si EBT ii ajuta pe instructori sa devina facilitatori
ai dezvoltarii cognitive si operationale, nu doar executanti ai unui curriculum
prestabilit (ICAO 2013, pp. I-3-1 — I-3-3; Biggs, Tang, 2011, pp. 97-102).

Procesul didactic in aviatie presupune stimularea gandirii critice si intelegerea
principiilor zborului. Conform lui Merrill (2020, pp. 9-13), invatarea eficienta trebuie
sa raspunda intrebarilor ,Ce?”, ,,Cum?” si, cel mai important, ,De ce?”, pentru a-i
ajuta pe elevi sa aplice cunostintele dobandite in scenarii complexe. Profesorul
ar trebui sd adapteze strategiile didactice la profilul fiecarui elev, incluzand stilul
cognitiv si nivelul de experienta, asigurand coerenta dintre obiectivele de Tnvatare
si activitatile specifice pentru atingerea acestora. De asemenea, instructorul
trebuie sa se adapteze si sa isi dezvolte competentele pedagogice, care, potrivit
lui Salas si colab. (2012, pp. 84-86), sunt strans corelate cu performanta si evolutia
elevilor. Rolul profesorului este sa gaseasca acea legatura sensibila intre obiectivele
curriculare si activitatile de invatare si evaluarile pe care elevii trebuie sa le parcurga
pentru a-si modela judecata profesionald in vederea dezvoltarii culturii de siguranta
prin fiecare lectie.

Evaluator moral

Acest rol se concentreaza mai mult pe cultivarea unui cadru etic solid care
sa ghideze elevii Tn procesul decizional. Instructorul trebuie sa serveasca drept
model de integritate profesionald, influentand direct modul in care elevii percep si
aplica standardele de siguranta, reglementdrile, precum si simtul responsabilitatii
fata de echipaj si pasageri (ICAO 2018, cap. 2, pp. 10-14). Pe langa cunostintele
tehnice si non-tehnice transmise elevilor, evaluarea morala se refera la capacitatea
instructorului de a identifica si corecta comportamente sau atitudini riscante care
ar putea submina cultura de siguranta. Chiar daca elevii manifesta o performanta
tehnica satisfacatoare, comportamentele lor trebuie sa reflecte standardele
specifice culturii de siguranta.

Conform lui Flin si O’Connor (2008, pp. 31-45), abilitati non-tehnice precum
managementul stresului, comunicarea deschisa si luarea deciziilor etice sunt necesare
pentru prevenirea situatiilor negative in operatiunile aviatice. Cadrul CBTA si EBT
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include atitudinile etice ca elemente integrale, oferind instructorilor oportunitatea
de a furniza un feedback clar atunci cand elevii aratd o tendinta de a compromite
siguranta in detrimentul eficientei operationale. Acest proces ar trebui sa conduca
la dezvoltarea unei constientizari morale situationale — abilitatea de a recunoaste
nu doar ceea ce este operational posibil, ci, mai ales, ceea ce este corect din punct
de vedere etic.

Antrenor

Un alt rol important al instructorului este acela de antrenor pentru elevi.
Acest rol reprezintd dimensiunea motivationala prin care instructorul sprijina
cresterea profesionald si personala a elevului, in principal prin ghidarea catre
procesul de autoinvatare. Antrenarea pune accent pe dialog, obiective clare
si feedback concis, vizdnd transformarea elevului dintr-un executant pasiv
intr-un profesionist autonom, constient de propriile resurse (Whitmore, 2017,
pp. 9-22). Aceasta abordare intdreste gandirea critica in situatii complexe, facilitand
parcurgerea procesului decizional. Studiile aratd cd, atunci cand instructorii
aplica principii de antrenare, precum descoperirea ghidata (gasirea solutiilor prin
parcurgerea scenariului pe cont propriu) sau reflectia ghidata post-zbor, elevii isi
fmbunatatesc capacitatea de a corecta erorile in timp util si de a lua decizii mai bune
n viitor (Salas et al., 2012, pp. 92-95; ICAO 2013, cap. 2, pp. 2-4).

De exemplu, Emirates Flight Training Academy sau CAE (Computer-Aided
Engineering) sunt institutii in care instructorii de zbor folosesc scenarii personalizate
pentru fiecare individ, pentru a-i provoca pe elevi sa gaseasca solutii, minimizand
interventia directa. Aceastd metodd stimuleaza responsabilitatea personald si
imbunatateste incredereain sine. O astfel de adaptare la profilul psihologic si cultural
al fiecarui individ completeaza rolul de profesor si lider, addugand dimensiunea
dezvoltarii autonomiei profesionale si a rezilientei.

Psiholog

in formarea pilotilor, rolul de psiholog este implicit. Dincolo de abilititile tehnice
si non-tehnice, instructorul trebuie sa acorde atentie starilor mentale, emotionale
si comportamentale ale elevului. Avand in vedere nivelul ridicat de solicitare cognitiva
si operationald, specific aviatiei, managementul acestor factori trebuie abordat inca
din faza de instruire (Salas et al., 2013, pp. 34-40). Instructorul-psiholog trebuie
sa fie capabil sa identifice nivelul de stres, anxietatea, oboseala sau incarcarea
cognitiva pentru a ajusta ritmul si complexitatea instruirii. Potrivit lui Helmreich si
Merritt (2001, pp. 120-124), recunoasterea timpurie a acestor factori poate preveni
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erori critice si scaderi de performantd. Mai mult, instructorul are responsabilitatea
de a cultiva rezilienta psihologicd, permitand cursantilor sa revina rapid la un
nivel optim de functionare dupa evenimente stresante (Robertson et al., 2015,
pp. 534-536).

Acest rol necesita, de asemenea, comunicare empatica si abilitati de ascultare
activa, elemente care reduc barierele psihologice si incurajeaza elevii sa fie deschisi
ori de cate ori intampina dificultati (Goleman et al., 2013, pp. 58-77). Exprimarea
emotiilor si perceptia stresului devin esentiale pentru succesul procesului de
instruire. Desi instructorul-psiholog nu inlocuieste un specialist clinic, el aplica
principii necesare de psihologie a performantei si psihologie organizationalad pentru
a observa, interpreta si gestiona factorii umani critici in timpul operatiunilor de zbor.
Acest rol completeaza atat abilitatile tehnice, cat si pe cele non-tehnice, sustinand
echilibrul emotional si mental pentru o evolutie fluenta a intregului proces de
instruire.

Inovator

Unul dintre cele mai importante roluri pe care le are instructorul in pregatirea de
zbor este cel de inovator, deoarece reflecta capacitatea de a se adapta continuu si
de a integra tehnologii noi, metode pedagogice si strategii de instruire, in raspuns la
lectiile Tnvatate din trecut si la schimbarile rapide ale industriei. Daca liderul inspira,
mentorul cultiva valori, iar profesorul transmite cunoastere, inovatorul este cel
care foloseste instrumentele si abordarile necesare pentru a transforma procesul
de Tnvatare. Cand ne gandim la inovatie, ne referim, in principal, la tehnologie,
insa instructorul-inovator merge dincolo de aceasta, regandind modul in care sunt
proiectate instruirea si evaluarea, adoptand metode active precum invatarea bazata
pe probleme sau invatarea adaptiva (Bellotti et al., 2013, pp. 2-4).

Desi tehnologia nu este pilonul principal, ea sustine procesul de invatare.
Instructorul testeaza continuu metode de instruire hibride, combinand simulatoare
de ultima generatie cu scenarii colaborative online pentru a creste eficienta invatarii
si retentia cunostintelor. Tn acest context, instructorul-inovator joaca un dublu rol:
pe de o parte influenteaza performanta elevului, iar pe de altd parte adapteaza si
redefineste standardele organizationale.

Privite impreund, inovatia sprijina leadershipul prin furnizarea de instrumente
actualizate pentru luarea deciziilor, intareste mentoratul prin resurse interactive,
ajutd predarea cu metode moderne dinamice si asista rolul de psiholog prin
tehnologii care pot monitoriza in timp real factorii emotionali.
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Manager al riscului

in cele din urm&, manager al riscului este rolul care anticipeazd, evalueaza si
controleaza variabilele care pot afecta siguranta si performanta. Prin aplicarea
principiilor Sistemului de Management al Sigurantei si al Managementului
Amenintarilor si Erorilor, recunoscute de ICAO si EASA ca fundamentale pentru
diminuarea riscurilor operationale (ICAO, 2018, pp. 7-14, cap. 2), instructorul
trebuie sa incurajeze studentii sa fie in permanenta constienti de riscurile potentiale,
contribuind la o cultura puternica a sigurantei.

Din acest motiv, dupa prezentarea manevrelor de baza ale aeronavei, instructorul
se concentreazad pe implicarea elevilor in rezolvarea scenariilor de urgenta, de la
situatii simple la unele mai complexe. Rolul sau este sa ghideze elevii pentru a
recunoaste rapid semnalele de avertizare, a lua decizii informate si a implementa
in timp real masuri specifice (FAA, Aviation’s Instructor Handbook - FAA-H-8083-9B
2020, pp. 8-12). Rolul de manager al riscului se aplicd pe tot parcursul parcurgerii
tuturor fazelor instruirii, de la briefingurile de dinaintea zborului (identificarea
potentialelor riscuri) la debriefingurile post-simulare (discutii despre ce s-ar fi putut
intdmpla), precum si prin utilizarea listelor de verificare adaptate, a analizelor de
pericole si a discutiilor deschise privind erorile. Rolul de manager al riscului nu este
izolat, ci functioneaza ca un strat de protectie care intareste si optimizeaza eficient
toate celelalte functiuni ale instructorului de zbor.

Dupa intelegerea celor opt roluri pe care trebuie sa le indeplineasca un
instructor, devine clar ca fiecare rol are propria contributie la dezvoltarea
profesionala si personala a viitorilor piloti. Desi scopurile lor sunt diferite, rolurile
sunt interdependente si se completeaza reciproc, crednd un cadru educational
complex, dar adaptabil. Pentru a sintetiza si a evidentia atat elementele specifice,
cat si pe cele comune, tabelul urmator prezinta dimensiunile-cheie ale fiecarui rol
(tabelul 1).

Tabelul 1: Rolurile instructorului

.. Momente-
Obiectiv . ) Metode . Competente
Rol L. Functii esentiale L. cheie in
principal aplicabile . ' necesare
instruire
N Fazele .
Modelarea Indrumare . . . . Empatie,
. . . Discutii unu-la- | timpurii ale .
valorilor si personalizata, . . . experienta
Mentor N unu, story telling | instruirii si, .
atitudinilor modelare . . practica,
. . profesional ulterior, la .
profesionale | comportamentala . comunicare
nevoie
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L. Momente-
Obiectiv . ) Metode A Competente
Rol L. Functii esentiale L. cheie in
principal aplicabile ) ) necesare
instruire
X Situatii . .
Inspirarea . . . Inteligenta
. Viziune clara, Leadership complexe, . .
. catre . . emotionala,
Lider . _ gestionarea transformational, urgente, .
siguranta si . abilitati
. resurselor LOFT lucru in .
performanta . decizionale
echipa
. Lectii teoretice, .
Predare structurata, . Pedagogie,
Transferul de simulare, Toate fazele .
Profesor adaptarea . . L claritate,
cunoastere . . demonstratii instruirii
continutului . feedback
practice
. Evaluarea Situatii
Mentinerea . . . .
Evaluator comportamentului, Discutii etice, morale pe Integritate,
standardelor . o
moral i corectarea feedback tot parcursul | impartialitate
etce . . ..
derapajelor instruirii
Dezvoltarea
. . . Ascultare
autonomiei . Reflectie ghidata, . .
. Motivare, setare de . Spre finalul activa,
Antrenor | sicresterea L planificarea . . .
. obiective . instruirii comunicare
performantei progresului .
o pozitiva
individuale
. Scenarii de
Mentinerea . i X X
o . Identificarea intensitate Empatie,
. echilibrului . Evaluare . L .
Psiholog . . stresului, sprijin . . ridicata, inteligenta
emotional si . psihologica A . .
" emotional esecuri emotionala
cognitiv
repetate
Adaptabilitate la Toate fazele | Creativitate,
Introducerea . . . . "
schimbari, testarea Simulatoare, instruirii, adaptabilitate,
Inovator de metode . . . .
. siimplementarea | invatare adaptiva | actualizari competente
noi
solutiilor inovatoare periodice tehnologice
Anticiparea . . . . Orice faza in | Analiza critica,
Manager . Analiza pericolelor, Simulari de .
. .| siatenuarea . . care poate decizie sub
al riscului . ) corectarea erorilor urgentd . ) .
riscurilor aparea riscul presiune

PROFILUL INSTRUCTORULUI

Din analiza celor opt roluri ale instructorului de zbor — mentor, lider, profesor,
evaluator moral, antrenor, psiholog, inovator si manager de risc —, putem
contura un profil de instructor complex si multidimensional, care depaseste sfera
traditionald a instruirii tehnice. Fiecare rol contribuie la conturarea imaginii de

ansamblu a dezvoltarii pilotului, pornind de la abilitati tehnice si operationale
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pana la competente non-tehnice, culminand cu consolidarea culturii de siguranta, a
performantei de zbor, a rezilientei si a eticii profesionale. Pentru instructor, aceasta
diversitate de roluri ofera beneficii majore, permitandu-i sa isi adapteze si rafineze
metodele de predare, sa abordeze nevoile individuale ale elevilor si, mai departe,
sa-si dezvolte propria expertiza profesionala.

n opinia noastra, instructorul de zbor ideal este un profesionist care depéseste
granitele instruirii tehnice, combinand maiestria abilitatilor de pilotaj cu capacitatea
de a insufla valori, de a modela etica profesionala si de a dezvolta rezilientd, decizie
sub presiune si comunicare clard. Avand in vedere ca instruirea pilotilor este
impartita in multiple faze datorita complexitatii programelor de zbor, aceste roluri
pot fi distribuite in consecinta, in functie de necesitati. Astfel, se poate identifica o
distributie naturald, pe patru niveluri instructionale propuse (figura 1):

Nivel 4: *|novator
eLider

Rafinare si leadership eManager al riscului

Nivel 3: sLider
*Manager al riscului

Consolidare avansata «Psiholog

Nivel 2: eAntrenor

*Profesor

Dezvoltare intermediara «Psiholog

Nivel 1: *Mentor
*Profesor
eEvaluator moral

Construirea fundatiei

Figura 1: Rolurile distribuite pe etapele instruirii

1. Construirea fundatiei: Acest nivel corespunde etapei initiale a instruirii
pilotilor, unde accentul este pus pe construirea unei fundatii solide
de cunostinte teoretice, abilitati practice de baza si atitudini sigure.
Rolurile dominante pentru aceasta etapa sunt mentorul, profesorul si
evaluatorul moral. in timp ce mentorul ajutd la crearea unei relatii bazate
pe incredere si sustine adaptarea elevilor la mediul aviatiei, profesorul
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asigura transmiterea clard si actualizata a principiilor fundamentale.
Evaluatorul moral lucreaza la standardele etice si la cultura de siguranta
in interactiunile timpurii cu viitorii piloti. Acest nivel permite o tranzitie
lina catre aviatie si ofera elevilor posibilitatea de a se adapta cat mai usor.
De asemenea, greselile sunt corectate imediat, iIn timp ce feedbackul
este mai informativ decat aplicativ, creand piloni puternici pentru restul
procesului de instruire.

2. Dezvoltare intermediara: La acest nivel, elevul este deja familiarizat
cu mediul, detine cunostinte de baza si incepe sa dezvolte autonomie
operationala. Rolurile centrale ale instructorului sunt cele de antrenor,
profesor si psiholog. Primul ghideaza elevul catre autoevaluare si
imbunatatire continua, al doilea introduce scenarii si situatii mai complexe
care implica gandire critica, iar ultimul gestioneaza stresul si presiunea
asociate operatiunilor mai solicitante. Spre deosebire de prima etapa,
in care interactiunea era preponderent unidirectionala, al doilea nivel
permite mai multa colaborare, stimuland capacitatea elevului de a lua
decizii clare si independente.

3. Consolidare avansata: Elevul este mai confortabil cu mediul si este
pregatit sa-si testeze limitele si capacitatea de a raspunde la scenarii din
ce in ce mai complexe. Rolurile principale aplicabile Tn aceasta faza sunt
cele de lider, manager al riscului si psiholog. Liderul creeaza contexte
specifice si plaseaza elevul in situatii care necesita un proces decizional
prompt si o coordonare eficienta a echipei; managerul de risc introduce
proceduri si tehnici avansate pentru prevenirea incidentelor; iar psihologul
se concentreaza tot mai mult pe mentinerea unei performante ridicate pe
masura ce nivelurile de stres cresc. Aceasta etapa depadseste elementele
de baza siimplica integrarea completad a abilitatilor tehnice si non-tehnice,
oferind elevului increderea si competentele pentru situatii reale complexe.

4. Rafinare si leadership: Cel maiinalt nivel marcheaza tranzitia de la statutul
de elev la cel de profesionist, capabil sa gestioneze performanta aeronavei,
sa coordoneze cu echipajul si, cel mai important, sa-si sustina performanta
personala. Rolurile cheie ale instructorului, in acest caz, sunt cele de
inovator, lider si manager al riscului. Inovatorul utilizeaza tehnologii si
metode noi pentru a optimiza si adapta performanta la cele mai recente
standarde; managerul de risc duce mai departe rafinarea capacitatii
pilotului de a anticipa, analiza si gestiona amenintdrile la adresa sigurantei;
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in timp ce liderul reuseste sa cultive o culturd puternica a sigurantei si o
viziune orientata spre excelentd. Aceasta etapad de instruire transforma
pilotul intr-un profesionist, pregatit sa fie proactiv in crearea si mentinerea
unui mediu de zbor sigur si eficient.
Aceasta structura, distribuita pe patru niveluri, asigura ca, la finalul procesului
de instruire, elevul nu este doar competent tehnic, ci si strategic, bine ancorat etic
si capabil sa faca fata multiplelor provocari ale aviatiei moderne.

CONCLUzII

Acest articol doreste sa fie o contributie conceptuala privind instruirea pilotilor
la literatura de specialitate din aviatie, prezentdnd o abordare integrata a rolurilor
instructorului de zbor in corelatie cu etapele de dezvoltare ale cursantului, pilotul-
elev. Dincolo de analiza descriptiva a celor opt roluri identificate — lider, mentor,
profesor, evaluator moral, antrenor, psiholog, manager al riscului si inovator —
articolul propune o structura logica, in patru etape, care cuprinde traseul pe care
trebuie sa 1l urmeze instructorul pentru a sustine progresul pilotilor-elevi in calatoria
lor educationald. Aceasta perspectiva redefineste pregatirea pilotilor, trecand de
la o viziune traditionala, unidimensionald asupra instructorului (ca simplu expert
tehnic sau formator procedural) cdtre o viziune holistica, bine structurata si
contextualizatd, care integreaza atat formarea teoretica, cat si pe cea practica.

Este foarte important de inteles ca cele opt roluri prezentate in articol sunt
prezente in toate etapele instruirii; doar cd, asa cum s-a precizat mai sus, pentru
anumite niveluri doar cateva roluri sunt dominante. O instruire riguroasa poate fi
atinsa doar daca aceste opt roluri sunt pe deplin prezente in fiecare moment. Modul
in care sunt aplicate depinde in mare masura de maiestria instructorului de zbor.

in primul rand, in literatura existents, rolul instructorului de zbor este adesea
redus la un set de responsabilitati pedagogice si tehnice, fara o structura clara
privind progresul profesional al elevului. Acest studiu acopera acest gol prin
integrarea teoriilor educatiei profesionale (Biggs, Tang, 2011; Brookfield, 1995), a
leadershipului educational (Clutterbuck, 2004; Goleman, 1998) si a managementului
operational al riscului (Reason, 1990; ICAO 2013) intr-un cadru coerent pentru o
aplicare etapizata. Acest cadru le permite instructorilor sa diferentieze unde trebuie
sa intervina sau nu, in functie de complexitatea sarcinii, nivelul decizional si gradul
de autonomie al elevului.

in al doilea rand, articolul evidentiazd nevoia unui echilibru intre elementele
cognitive si emotionale necesare instruirii Tn aviatie. Includerea rolurilor de
mentor, psiholog si evaluator moral alaturi de cele operationale si tehnice reflecta
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o Tntelegere a aviatiei ca domeniu n care siguranta depinde de abilitatile tehnice,
dar mai ales de calitatea interactiunii umane si a procesului decizional. Pregatirea
pilotilor trebuie sa includa dezvoltarea capacitatii autoreflexive, managementul
stresului, leadershipul si invatarea adaptiva, elemente care trebuie aliniate cu
implicarea progresiva a instructorului.

Acest articol creeaza, de asemenea, o noua directie de cercetare privind relatia
dintre rolurile instructorului si performanta elevului in diverse contexte culturale.
Pe masura ce aspectele multiculturale capata mai multa atentie, modelul in patru
etape propus in acest articol permite flexibilitatea ajustarii metodelor si abordarilor
in functie de asteptarile culturale ale elevilor, promovand o perspectiva incluziva si
flexibila.

O alta posibila directie viitoare de cercetare este aceea a studierii impactului
in ceea ce priveste progresul dezvoltarii initiale a abilitatilor de pilotaj la studentii
militari din cadrul Academiei Fortelor Aeriene ,Henri Coandd”, institutia de
fnvdatamant superior militar responsabila cu formarea, printre altele, si a pilotilor
militari ce deservesc sistemul national de aparare. Stagiile de practica in zbor,
desfasurate anual pe perioada celor patru ani de scolarizare, sunt etape esentiale
pentru modelarea acestora in piloti de exceptie, iar modul in care rolurile jucate
de instructor se reflecta in cadrul nivelurilor specifice ale etapelor instruirii este
cu siguranta primordial in atingerea acestui deziderat. Aeronavele moderne, ce
se afla la momentul de fata in dotarea Fortelor Aeriene Romane, dar si speranta
dotarii cu unele de ultima generatie ne fac sa privim cu incredere si speranta ca ceea
ce am prezentat Tn cadrul acestui articol sa se constituie in acel element esential
care sa ajute la o tranzitie mult mai usoara de la aeronavele scoalda/antrenament la
aeronavele de lupta moderne.

in concluzie, pregitirea modernd a pilotilor necesitd abordari multiple si
adaptative, care sa 1i ajute pe elevi sd indeplineasca standardele actuale ale
reglementarilor din aviatie si, de asemenea, sa intareasca o cultura a sigurantei mai
stricta. Prin alinierea celor opt roluri identificate cu cele patru niveluri progresive
ale instruirii, consideram ca acest articol face legatura intre stapanirea tehnica
si competentele non-tehnice, asigurand ca elevii dezvoltd nu doar competenta
operationald, ci si rezilienta, judecatd eticd si constientizare emotionald. in cele
din urma, pozitioneaza instructorul de zbor ca un element puternic in pregatirea
celor mai competenti, increzatori si orientati spre siguranta piloti si, totodata, in
actualizarea mediului organizational la cele mai recente standarde.
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